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REGLAS DE OPERACION

Al margen un sello que dice: Gobierno de Jalisco. Poder Ejecutivo. Secretaria de Desarrollo e
Integracién Social. Estados Unidos Mexicanos.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “BIENEVALES PARA ESTUDIANTES”, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2017.

Guadalajara, Jalisco, a 26 de enero del 2017.

1. FUNDAMENTACION JURIDICA.

Miro. y lic. Daviel Trujillo Cuevas Subsecretario de Participacién Social y Ciudadana
de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social del Gobierno del Estado de Jalisco,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 36, 46 y 50 fracciones X, XI, XVIIly XXl
de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 2, 4 fracciones I, Iy IV, 5 fracciones |,
IV, V, Vly X, é fraccidn |, 8, 11 fracciones | y II, 12 fracciones |, 1l y X, y 22 fracciones I, I,
IX, X, XIV y XVIl de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco;2, 4
fracciones |, IV, V, VI, VI, VIIl, IX, Xy XI, 5, 6, 7 fraccién VI, 8, 9, 10, 11, 11 Bis, 12, 13, 14
fracciones V, VI, VI, VIII, X1, XII, XIV 'y XVI, 16, 26, 27 Bis, 28, 31 bis, 33, 36 y 55 de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Jalisco; 2, 3, 11, 18,91, 92 fraccion Vill y 93 de la Ley
de Educacion del Estado de Jalisco; 1, 2, 3, 5, 7 y 8 del Decreto por el que se
establece la Politica de "BIENESTAR" para el Estado de Jalisco; 19 y 22 del Decreto por
el que se autoriza el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco para
el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del afic 2017, y con base
en los siguientes:

CONSIDERANDOS

I El articulo 50 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco establece como
facultades exclusivas del Titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar
y conducir la planeacién del desarrollo del Estado y establecer los medios para
la participacion social; cuidar de la recaudacion, aplicacion e inversion de los
caudales del Estado, con arreglo a las leyes; celebrar convenios con la
federacion, con los municipios y con los parficulares, respecto de la prestacion
de servicios publicos, cuando el desarrollo econdmico y social lo haga
necesario; asi como delegar facultades especificas en el dmbito administrativo
a las secretarias, dependencias, organismos y entidades que se constituyan
para el auxilio en el desempeno de sus atribuciones.

i La Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco establece que las
Secretarias son las Dependencias de fa Administracion PUblica Centralizada
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que tienen por objeto auxiliar al Gobernador del Estado en el despacho de los
asunfos de su competencia, de acuerdo a las materias correspondientes; y
que las Secretarias son las enunciadas en el articulo 12, siendo la de Desarrolio
e Integracion Social, una de ellas.

Por lo que de conformidad con el articulo 22 de la Ley Orgdnica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social
es la dependencia responsable de disefar, aplicar y evaluar la politica de
Desarrollo Social y Humano en coordinacidon con la Federaciéon y los municipios,
por lo que le corresponde, entre otras atribuciones, disefiar vy ejecutar
programas que impulsen el desarrollo humano vy la asistencia social en el
Estado; determinar los criterios generales para la parficipacién de los usuarios
de los servicios de asistencia social publica; promover, apoyar y gestionar la
participacion ciudadana y de los organismos de la sociedad civii en la
elaboracién, ejecucién y evaluacion de las politicas sociales de desarrollo; asi
como promover, apoyar, gestionar, coordinar y recdlizar estudios,
investigaciones y actividades formativas sobre el desarrollo humano e
infegracién social.

La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco establece que su
aplicacion estard a cargo de las dependencias, organismos y entidades del
Gobiemo del Estado en el dmbito de su competencia; que todos 10s
programas que implementen, tendientes al cumplimiento de los derechos
sociales, se considerardn como de desarrollo social; y que justamente sobre el
Gobiemo del Estado y los Gobierno Municipales, recae la obligacién de
cumplir y hacer cumplir con los derechos sociales en todas sus funciones y
actividades.

Bajo estas premisas es que se establece que toda persona tiene derecho a ser
beneficiada por los programas de desarrollo social, en particular aquellos
ciudadanos que formen parte de algdn grupo social en situacidon de
vulnerabilidad, siempre y cuando cumplan con los requisitos que en cada caso
se senalen. ‘

El articulo 4° de Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, establece en
su fraccion X, que por Reglas de Operacién debe entenderse: las normas,
lineamientos y mecanismos, establecidos por las secretarias, que rigen a cada
uno de los programas de desarrollo social, mediante los cuales se organizan sus
distintas etapas o fases de instrumentacion en el corto plazo; asi como su
difusion, y que resumen la planificacién anual de los medios, acciones y metas,
asi como los indicadores correspondientes, para avanzar en el cumplimiento
de los objetivos estratégicos de dichos programas.
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A tfravés de la fraccién VIl del articulo 7 de la Ley de Desarrollo Social para la
entidad, se establece como Derecho para el Desarrollo Social, el relativo a
recibir apoyo al fransporte para estudiantes de los niveles de educacion
secundaria, media superior y superior, adultos mayores y personas con
discapacidad.

El articulo 16 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco dispone
que la Politica Estatal de Desarrolio Social se conforma de los programas,
acciones, directrices, lineas de accidn y convenios que establezca el Gobierno
del Estado por medio de la Secretaria de Desarrollo e Integraciéon Social,
encaminados a impulsar el desarrollo social en el Estado, teniendo entre otros
objetivos, el de generar oportunidades de desarrollo integral, implementar los
programas gue sean nhecesarios para garantizar el respeto de los derechos
sociales, asi como el de establecer programas especializados para atender
todos los grupos sociales en situacion de vulnerabilidad.

Por su parte, en el articulo 2; la Ley de Educaciéon del Estado de Jalisco sefiala
que todos los/las habitantes del Estado tienen derecho a recibir educacion con
las mismas oportunidades de acceso, calidad, permanencia y pertinencia;
reconociendo que la educacion es el medio fundamental para adquiri,
fransmitir 'y acrecentar la cultura, siendo un proceso permanente que
contribuya al desarrollo del individuo y a la transformacion de la sociedad
como factor determinante para la-adquisiciéon de conocimiento y para formar
personas con sentido de solidaridad social.

El articulo 91 de la Ley de Educacién del Estado de Jalisco sefiala que deberdn
ser fomadas las medidas pertinentes a través de programas adicionales, para
lograr los objetivos descritos en favor de los grupos y regiones con mayor
rezago educativo, y grupos con necesidades educativas especiales, asi como
las que tengan condiciones econdmicas y sociales de mayor marginacion,
para que, en forma constante y permanente, reciban la atencién y auxilios
necesarios.

Y para tal efecto, el Estado a fravés de las autoridades educativas desarrollard
programas de oforgamiento de becas, ayudas alimenticias, campanas de
salubridad y demds, fendientes a contrarrestar las condiciones sociales que
inciden en la efectiva igualdad de oportunidades de acceso y permanencia
en los servicios educativos.

Que el Decreto por el que se establece la Politica de “BIENESTAR" para el
Gobierno de Jalisco, emitido por el titular del Poder Ejecutivo y publicado en el
periddico oficial “El Estado de Jalisco”-con fecha 06 de julio de 2013, instruye a
todas las Dependencias del Poder Ejecutivo, a que redlicen un esfuerzo
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intensivo y coordinado para garantizar, mediante la priorizacidén de politicas
puUblicas, la generacidon de satisfactores integrales y con calidad de
necesidades bdsicas como la alimentacién, salud, educacion, vivienda digna,
frabajo digno, condiciones ambientales naturales y sociales dptimas, entornos
rurales con infraestructura dotada de todos los servicios, incremento y calidad
del fiempo libre, acceso amplio a bienes culturales, pc:rticiioc:cién ciudadana
efectiva en los asuntos puUblicos y certeza sobre la seguridad fisica vy
patrimonial, que contribuyan al bienestar individual y colectivo de las personas.

Instruye ademas, a las Dependencias, a que pongan en el centro de su actuar
a las personas a quienes se sirve, toda vez que estas son la razdn del Gobierno
de Jalisco. Por ello se ordena a que se instrumenten los mecanismos que
permitan enfocar fodos sus esfuerzos e este fin, por encima de cuadlquier otro..

Por tal motivo, el programa "“BIENEVALES para Estudiantes”, se encuentra
indisolublemente ligado a la Politica de “BIENESTAR", encontrando en éste una
herramienta para el ejercicio del gasto orientado al ciudadano.

Xl Por su parte, en el arficulo 19 vy 22 del Decreto por el que se aprueba el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco, para el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017, en correlaciéon con
los articulos 26 y 27 Bis de la Ley de Desarrollo Social para la Entidad, sefiala
que las Dependencias o Entidades del Poder Ejecutivo deberdn elaborar,
aprobar, publicar y poner a disposicion de los/las posibles beneficiarios/as las
Reglas de Operacion de los programas que brinden subsidios o apoyos
publicos, a mds tardar el dia 31 de marzo de 2017; estableciendo la
informacién y contenido que deberd versar sobre las mismas.

Tomando en cuenta las consideraciones antes sefialadas, asi como los fundamentos
juridicos invocados, por este conducto el suscrito -Secretario de Desarrollo e
Integracion Social, tengo a bien expedir las Reglas de Operacion del Programa
“BIENEVALES PARA ESTUDIANTES", en adelante El Programa, el cual serd implementado
por la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social del Gobierno del Estado de
Jalisco, en lo sucesivo La Secretaria; como él instrumento rector de la operacién de El
Programa durante el afio 2017.

. INTRODUCCION.

Tratédndose de la educacién de los jovenes, el costo del fransporte ha cobrado
-especial importancia sobre todo en aquellos hogares donde algin integrante cursa
estudios a nivel secundaria, medio superior o superior, y utiliza el transporte pUblico
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parallegar a su centro de estudio. Entre mds lejano esté el lugar de residencia de los y
las estudiantes de su centro escolar, los traslados se incrementan y el pago del
fransporte se convierte, para muchas familias, en una erogaciéon importante de gasto
familiar, el cual desafortunadamente se ha visto disminuido por la caida sistemdtica
en los ingresos y en el poder adquisitivo.

El ingreso real de los hogares mexicanos se ha reducido en los dltimos aios, 1o que ha
significado para Jalisco que el poréenfoje de personas con un ingreso inferior a la
linea de bienestar minimo (canasta alimentaria) pasara de 9.6% en 2008 a 14.7% en
2010,y de 16.3% en 2012 a 11.2% en 2014, el afio mds actual disponible segin cdlculos
de CONEVAL. De manera positiva, en este Ultimo periodo (2012-2014) el nUmero de
jaliscienses por debajo de la linea de bienestar minimo se redujo 29.48%, no obstante
el reto continda siendo muy grande ya que actualmente 880 mil 800 personas no
pueden comprar sus alimentos aun si destinaran para ello todo su ingreso disponible.

Aunado a lo anterior, en el afio 2014, un total de 3 millones 399 mil 800 jaliscienses (270
mil 800 menos que en 2012) ademds de no poder comprar sus alimentos no tienen la
capacidad adquisitiva para costear su fransporte, pagar la renta, vestido y calzado,
asf como gastos de recreaciéon familiar.

Especificamente, el costo medio anual del transporte piblico en zonas urbanas .de
México ha tenido una tasa de crecimiento mayor a la del costo medio anual de la
canasta no alimentarial reportada por el CONEVAL para el periodo 2007-2016, como
se muestra en la gréfica 1.

Grdfica 1. Tasa de variacion del costo medio anual de la canasta no dlimentaria y del fransporte pdblico

‘en zonas urbanas de México (2007-2016)

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Consejo Nacional de Evaluacion de la Poliica de Desarrollo Social (CONEVAL)?,

!La canasta no dlimentaria estd integrada por los siguientes rubros de gasto: transporte publico, limpieza y cuidados de la casa,
cuidados personales, educacién, cultura y recreacidn, comunicaciones y servicios para vehiculos, vivienda y servicios de
conservacion, prendas de vestir, calzado y accesorios, cristaleria, blancos y utensilios domésticos, cuidados de salud, enseres
domeésticos y mantenimiento de la vivienda, articulos de esparcimiento, y ofros gastos.
2h1tp://www.conevci.golo.mx/medicion/poginus/Iineos—de—bienesfor-y—carwcisicrbqsicc:.Qspx.
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Lo anterior indica que el costo del transporte puUblico se ha incrementado mds de lo
gue lo ha hecho el costo de la canasta no alimentaria; este incremento ha sido
continuo a partir del afo 2009 (con una pedueﬁo excepcién en el periodo 2011-2012)
pero la diferencia se acentda durante los afos 2010 y 2014, Es importante destacar
que Unicamente en los Ultimos dos afos esta tendencia ha ido a la baja, es decir, el
costo promedio anual del fransporte publico ha descendido en comparacion con el
costo de la canasta no alimentaria, sin embargo, es muy probable que esta situaciéon
se revierta en el futuro cercano dado el incremento en los costos de los combustibles
que podrian impactar en el costo promedio del mismo para 2017,

Por ofro lado, segun el Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa de la
Secretariac de Educacion Publica (SEP), para el periodo escolar 2015-2016, se
contabilizaron un total de 445 mil 681 alumnos/as cursando secundarias, con una
eficiencia terminal de 86.1% y un porcentaje de desercion escolar de 4.8%.

Para este mismo periodo, los 346 mil 941 alumnos de 15 a 17 anos en la entidad*
representaron una cobertura del 78.9%, con un porcentaje de desercion de 2.6% y
una eficiencia terminal de 90.9 % para educacion media superior, en comparacion a
la media nacional que tuvo valores de 13.0% y 66.8%, respectivamente’.

En cuanto a la educacion superior, se cubrid a 237 mil 399 jaliscienses durante este
periodos. La proporcidn de jdvenes que acceden a una educacion superior es baja
Uno de los factores que puede influir en la baja cobertura es el abandono escolar,
principalmente durante el franscurso del ciclo escolar (deserciéon intracurricular) que
tiene, enfre otras causas, la falta de recursos econdmicos para cubrir los gastos de
transporte.

Cuando se habla de desercidon escolar vale la pena considerar una serie de factores,
como lo son, por ejemplo: los problemas econdmicos de los padres que ocasiona que
los hijos abandonen sus estudios para apoyar la economia familiar, buscando fuentes
de empleo gue en la mayoria de los casos son informales; las estrategias de
sobrevivencia en los hogares menos favorecidos econdmicamente, que producen
arreglos intrafamiliares en donde ambos padres salen a frabajar y los hijos mayores se
hacen cargo fotal o parcialmente de la casa y/o del cuidado de sus hermanos
menores; los problemas escolares y/o de conducta; ser victima de acoso escolar; un
alto indice de reprobaciéon y bajas calificaciones, entre otfros factores, que se pueden
fraducir en el abandono de los estudios.

vww.shie.sep.gob.mx/indicadores_pronosticos.himl

'www .snie.sep.gob.mx/indicadores_pronosticos.ntml
'www.snie.sep.gob.mx/indicadores_pronosticos.himl
'www snie.sep.gob.mx/indicadores_pronosticos.himi
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A pesar de ser un fendmeno multifactorial, con complejas relaciones de causas y
efectos, la situacion econdmica de los hogares en donde viven jévenes en edad de
estudiar parece ser un factor determinante .en la decisidn de iniciar, contfinuar o
abandonar los estudios.

En este contexto, antes del afo 2013 el Gobierno del Estado habia implementado el
programa ‘lega”, que otorgaba un apoyo econdmico para el transporte a los
estudiantes del interior del estado, a adultos mayores y a personas con discapacidad.
Adicionalmente al apoyo econdémico otorgado por ese programa, en los afios 2008 y
2009 se destinaron 10 millones y 25 millones respectivamente para la entrega de
bicicletas, cadenas de seguridad y cascos a estudiantes de secundaria vy

bachillerato.

El presupuesto inicial del programa Llega en 2007 fue de $6'334,289.00 {Seis Millones
Trescientos Treinta y Cuatro Mil Doscientos Ochenta y Nueve Pesos 00/100 M. Nj, y a
partir de esta fecha presentd un incremento significativo, alcanzando en 2008 un
monfo asignado de $63'068,600.00 (Sesenta y Tres Millones Sesenta y Ocho Mil
Seiscientos Pesos 00/100 M. N}, y para el ejercicio fiscal 2009 su presupuesto ya era de
$125'733,400.00 (Ciento Veinticinco Millones Setecientos Treinta y Tres Mil
Cuatrocientos Pesos 00/100 M. N). En este Ultimo ano, se modificaron e incrementaron
cada uno de los montos del apoyo econdmico para las diferentes modalidades.

Sin embargo, para los ejercicios 2010, 2011 vy 2012 el presupuesto comenzd a disminuir,
presentdndose el mayor descenso en el afo 2012 con un monto asignado de
$107'000,000.00 (Ciento Siete Millones de Pesos 00/100 M. N}, cayendo 14.4% respecto
alos afos 2010y 2011.7

En el afo 2013 con el inicio de la administracién estatal 2013-2018 y ante el reto de
apoyar la economia de los hogares con jévenes en edad de estudiar para que las
familias en conjunto mejoren su bienestar y superen condiciones de pobreza y/o
marginacién, El Programa tuvo una reestructura importante, focalizando los apoyos
especificamente en estudiantes bajo el nombre “Apoyo al Transporte para
Estudiantes”. En este aio se alcanzdé la cobertura mds grande hasta esa fecha, para
lo cual se destinaron $207°000,000.00 {Doscientos Siete Millones de Pesos 00/100 M. N}
(93.45% mds que en 2012) para apoyos en dos diferentes modalidades.

La primera modalidad consistid en un subsidio al fransporte pdblico a fravés de la
enfrega de "Bienevales” en la Zona Metropolitana de Guadalajara ZMG, y la segunda
modalidad fue la entrega de un apoyo econdmico de $1,200.00 (Un Mil Doscientos
Peso 00/100 M. N) bimestrales para estudiantes del interior del Estado que realizan
desplazamientos dentro de su regidon y de $1,666.66 {Un Mil Seiscientos Sesenta y Seis

7 Se desconoce el nimero de beneficiarios alcanzados por el programa en su primera etapa (2007-2012) debido a que en ese
periodo no existia un padrén Unico estatal en donde se franspareniaran los apoyos de manera confiable.
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Pesos 00/100 M. N} bimestrales para estudiantes que tfienen que trasladarse entre
municipios de distintas regiones.8

Al cierre del ejercicio 2013 en la modalidad “Bienevales” se alcanzd un nimero total
de 75,138 beneficiarios/as y, en la modalidad apoyo econdémico para estudiantes del
interior del Estado se impactd de manera positiva la vida de 7,043 estudiantes.

Posteriormente, en 2014, el segundo afo de operacién de El Programa, también se
presentaron cambios importantes, pues de la primera modalidad se crea el programa
“Bienevales” que después cambia su nombre a “Bienevales para Estudiantes”. Este
representa el primer afio en el que se generaron Reglas de Operacion
independientes, aunque presupuestalmente tanto el programa “Bienevales para
Estudiantes” como el programa “Apoyo al Transporte para Estudiantes” compartieron
una misma partida presupuestal.

El presupuesto asignado en conjunto para ambos programas en el aflo 2014 fue de
$260'106,170.00 (Doscientos Sesenta Milones Ciento Seis Mil Ciento Setenta Pesos
00/100 M. N).Este monto representd un crecimiento de 125% respecto al presupuesto
del afio anterior. La grdfica 2 muestra la evolucion presupuestal de los programas de
apoyo al fransporte de estudiantes en el Estado desde su inicio en el afo 2007.

Grdfica 2. Monto anual del presupuesto (en millones de pesos)
asignado a El Programa?

g

Miliones de Pesos
8
=1

100 {--

«]

Presupuesto asignado por afio

007 2006 2009

1

010 0N 22 2013 214 2015 016 €17

fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos del Periddico Oficial del Estado de Jalisco 2007-2017

A partir de 2013 la cobertura geografica se definid con base en criterios mas eficientes de focalizacion que, por un lado,
endia a la poblacién estudiantil ubicada en la zona con mayor ndmero de personas en situacion de pobreza en el estado (la
G} pero ademds no dejaba desprotegidos a los estudiantes vulnerables del interior del estado a los cuales atendia a fravés
* Una moddalidad diferenciada {apoyo econdémico directo). .

ota: El periodo 2007-2012 se refiere al programa “Liega”, el periodo 2013-2015 al programa “Apoyo al Transporte para
‘udiantes”. Enlos afos 2016 y 2017 se grafica el presupuesto correspondiente al programa “Bienevales para Estudiantes”, el
'al es compartido con el programa "Apoyo al Transporte para Estudiantes™.
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En 2014 el Programa “Bienevales para Estudiantes” amplié su drea geogrdfica de
atencion, ya que en 2013 operaba Unicamente en la Zona Metropolitana de
Guaddlajara y en 2014 se adicionaron Ciudad Guzmdn y Puerto Vallarta, para
beneficio de 220,141 estudiantes a los que en promedio se les enfregd en el afo 200
Bienevales. '

Posteriormente, en 2015 con un presupuesto de $270'510,417 (Doscientos Setenta
Millones Quinientos Diez Mil Cuatrocientos Diecisiete Pesos 00/100 M. N) (4% mds que
en 20]4) se beneficié a 116,003 estudiantes de la IMG, Ciudad Guzmdn y Puerto
Vallarta al finalizar el afo {semestre B) y, gracias a los procesos de mejora puestos en
marcha en la operacion del programa, se agilizd la entrega en tiempo y forma de 213
Bienevales en promedio por persona.

Para el afc 2016, E Programa tuvo un presupuesto compartido de $216, 978,650.00
(Doscientos Dieciséis Millones Novecientos Setenta y Ocho Mil Seiscientos Cincuenta
Pesos 00/100 M.N.} con lo cual, a pesar de este descenso se pudo beneficiar a un
fotal de 97,245 estudiantes. ’

Algunas modificaciones que El Programa ha fenido desde el afo 2014, tienen su
origen en las recomendaciones generadas a partir de la evaluacion externa realizada
al programa para el ejercicio fiscal 2013, evaluacion a fravés de la cual se identificd
gue El Programa tiene una valoracion positiva en cuanto a los apoyos otorgados.

El principal beneficio identificado, tanto por beneficiarios/as como por no
beneficiarios/as, es el apoyo econdmico y el ahorro que representa para las familias
de los estudiantes, ya que la gran mayoria de los/las entrevistados/as consideran que
el gasto en fransporte es muy elevado, pero que al contar con el beneficio se mitiga
el ausentismo y se motiva a los estudiantes a continuar con sus estudios.

Los resultados muestran también que las personas consideran que al ahorrar en los
gastos de fransporte pueden destinar el dinero a ofros usos relacionados con la
propia educacion, como lo son la compra de libros o de ofros materiales de
papeleria.

Por ofro lado, las recomendaciones derivadas de la evaluacion a El Programa, se
relacionan con la consolidacion de su operacién, para lo cual se recomendd mejorar
la-difusion e informacion sobre el frédmite y los apoyos que otorga, mejorar la atencidn
en los médulos disminuyendo los tiempos de espera, y otorgar mds capacitacion al
personal que atiende directamente a los/las beneficiarios/as.

Se indicd también que la operacién de El Programa se enfrenta a problemas propios
del sistema de fransporte pUblico, por lo que se recomendd andlizar estrategias para
mejorar el frato de los choferes hacia los/las beneficiarios/as, promoviendo que éstos
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siempre desprendan los Bienevales cuando les sean entregados por los estudiantes,
para evitar su mal uso ya que se puede generar un mercado negro a fravés de su
venta,

Para todas las recomendaciones anteriores se elaboraron compromisos de mejora a
los que se les ha dado seguimiento a través de la Agenda de Aspectos Susceptibles
de Mejora.10

3. DESCRIPCION DEL PROGRAMA.
3.1 NOMBRE DEL PROGRAMA: “BIENEVALES PARA ESTUDIANTES".

3.2  ALINEACION CON EL PROGRAMA ESTATAL DE DESARROLLO: Este programa
contribuye al logro del Objetivo de Desarrollo OD16. Mejorar el acceso, la
cobertura y la cadlidad de la educacién, reducir el rezago educativo y
promover la equidad en las oportunidades educativas; asi como al Objetivo de
Desarrollo OD1803. Promover la integracion de los jovenes a la educacion, a la
economia y al desarrollo personal, a través del Objetivo Sectorial O3EI.
Coordinar un fransporte gratuito para estudiantes de la ZMG v, conTribuye
también, al Objetivo Sectorial O3E5. Incentivar la permanencia de los jévenes
en el sistema educativo de nivel medio y superior.

3.3 DEPENDENCIA RESPONSABLE: Secretaria de Desarrollo e Integracion Social.

3.4 DIRECCION GENERAL RESPONSABLE: Direccién General de Programas Sociales.
3.5  AREA EJECUTORA: Direccién de Bienestar Social.

3.6  TIPO DE PROGRAMA: De Desarrollo Social.

3.7 PRESUPUESTO A EJERCER: $208, 978,650.00 Doscientos Dieciséis Millones
Novecientos Setenta y Ocho Mil Seiscientos Cincuenta Pesos 00/100 M. N.)

3.7.1 El presupuesto de este programa se comparte con el programa estatal
denominado “Apoyo al Transporte para Estudiantes”, también a cargo
de La Secretaria.

3.8 PARTIDA PRESUPUESTAL AFECTADA DEL GOBIERNO DEL ESTADO: Las erogaciones
que el Ejecutivo Estatal lleve a cabo con motivo de El Programa, se realizardn

1o Consultar la liga: th://sedis.jollsco.gob.mx/siies/sedis.jolisco.gob.mx/files/ovance_ogendomogosfo—
2015_transporteestudiantes.pdf
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con cargo a la partida presupuestal 11 000 4416 contenido en el Presupuesto
de Egresos para el afo 2017.

3.9  DENOMINACION DE LA PARTIDA PRESUPUESTAL: “Ayuda para el Bienestar de los
Jaliscienses (Apoyo al Transporte para Estudiantes)”.

PROBLEMA PUBLICO QUE ATIENDE EL PROGRAMA.

El pago por fransporte representa una proporciéon importante del gasto de los hogares
en México. Dados los costos de transporte pUblico y, en muchas ocasiones, la lejania
de los centros de estudio de la vivienda de los/las estudiantes, se incrementan las
dificultades para que jévenes accedan y/o permanezcan en el sistema educativo a
nivel secundaria, medio superior y superior. No contar con 10s recursos econdmicos
suficientes para realizar los traslados a los planteles educativos, aunque no es la Unica
causa, para muchos es uno de los factores principales de desercién escolar, lo que los
coloca en desventdja respecto a los que tienen medios econémicos que les permiten
acceder a mayores niveles educativos.

4.1  MATRIZ DE INDICADORES.

La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) de E Programa, puede
consultarse en la siguiente direccidon web:

http://sedis jalisco.gob.mx/sites/sedis jalisco.gob.mx/files/mir 337 2016 ampliacion de oportunidades educativas par
a ninos as_y_jovenes.pdf

OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Mejorar el acceso a las instituciones educativas de estudiantes que cursan 1os
niveles de secundaria, media superior o superior en instituciones pL’JbHcds o
privadas de los municipios objeto del programa, mediante la entrega de vales
gratuitos para el pago del transporte pUblico o "Bienevales'.

5.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Otorgar un apoyo a los hogares con estudiantes de nivel de secundaria, media
superior o superior, para que la falta de recursos econdmicos para el pago de
'transporfe publico no sea una razén por la cual abandonen los estudios

ll.  Reducir el porcentaje de gasto de los hogares con estudiantes destinado al uso
del transporte pUblico para que este pueda ser destinado a otros rubros ; y
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Apoyar alos beneficiarios en los desplazamientos de su vivienda a su centro de
estudios y de regreso.

6. COBERTURA GEOGRAFICA.

Este Programa tiene una cobertura en los ocho municipios de la ZMG: Guadalajara,
Zapopan, Tlaguepaque, Tonald, El Salto, Tlajomulco de ZURiga, Juanacatldn e
Ixtlahuacdn de los Membrillos, asi como en los municipios de Puerto Vallarta y
Zapotldn el Grande; conforme a la disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal
correspondiente y opera en donde habita la poblacién objetivo de El Programa.

7. POBLACION A ATENDER.

7.1

7.2

7.3.

POBLACION POTENCIAL.

Los/las estudiantes de la cobertura geogrdfica referida que cursan el nivel de
secundaria, medio superior y superior de instituciones publicas o privadas de la
cobertura geogrdfica referida; de conformidad con los criterios y requisitos de
elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

POBLACION OBJETIVO.

Los/las estudiantes de la cobertura geogrdfica referida que cursan el nivel de
secundaria, medio superior y superior de instituciones pUblicas o privadas que
redlicen viajes en el sistema de transporte pUblico, de conformidad con los
criterios y requisitos de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

CUANTIvFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO.

| CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO DE LA POBLACION BENEFICIARIA DEL
| PROGRAMA “BIENEVALES PARA ESTUDIANTES" :
Alumnos de secundaria, | Beneficiarios de | Presupuesto Poblacién Poblacion
educacion media superior | SEDIS en 2016 | asignado 2017*** | Potencial 2017 Obijetivo 2017
y superior de la IMG, |en la :
Puerto Vallarta y Zapotidn | modalidad  de
el Grande en el ciclo | Bienevales**

escolar 2015-2016* }
653,235 97.245 . 208,978,650.00 653,235 98,949

* Fuente: hitp:/indicadores.sej.gob.mx/publicaciones/Ini2015-2016/ Informacion actualizada con base en la
Estadistica Educativa 2015 de la Secretaria de Educacion Jalisco, Coordinacion de Planeacion y Evaluacion
Educativa. Se construyd mediante la sumatoria del total de estudiantes de nivel secundaria, profesional medio,
bachillerato, técnico superior universitario, licenciatura enfocada a la formacién de docentes y licenciatura
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universitaria y tecnoldgica de las modalidades escolarizadas, para el ciclo escolar 2015-2016 de 1os municipios
referidos.

*k

Informacion actualizada con base en las cifras consolidadas por la Direccién General del Programas Sociales

de la Secretaria de Desarrollo e Infegracion Social SEDIS, para el semesire 20168
*** Comparte presupuesto con el programa “Apoyo al Transporte para Estudiantes"

8. CARACTERISTICAS DE LOS BENEFICIOS.

8.1.

8.2.

8.3.

TIPOS DE APOYO.

Apoyo en especie. Consistente en la entrega de "BIENEVALES" a estudiantes
que cursan los niveles de educacién secundaria, media superior y superior.

El bien que se entregue deberd llevar impresa la siguiente leyenda: “Este
Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en El Programa”.

MONTOS Y TOPES MAXIMOS DE APOYO.

El apoyo consiste en el subsidio de 2 pasajes diarios por cada dia lectivo del
ciclo escolar o, en su caso, el niUmero de “BIENEVALES “que el estudiante
compruebe necesitar para llegar desde su casa a su centro escolar y
viceversa. Para esto, se entregardn los “BIENEVALES “de manera gratuita y
semestral a los estudiantes, a través del organismo operador de transvales que
se determine.

Progresivamente esta modalidad migrarfia a la utilizaciéon de una tarjeta

‘elecirénica, como herramienta de uso para el prepago del pasdje
directamente en las unidades de transporte.

TEMPORALIDAD.

Los apoyos serdn enfregados de manera semestral. Los/las beneficiarios/as
deberdn sujetarse al procedimiento de Refrendo Semestral establecido en las
presentes reglas, a efecto de que acrediten su condicién de elegibilidad y
puedan seguir recibiendo los apoyos.
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9. BENEFICIARIOS/AS.

7.1

25

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADY REQUISITOS.

' CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD :

REQUISITOS

1.

Ser estudiante activo’ cursando los niveles de
educacién  secundaria, media superior y
superior en instituciones publicas o privadas
adscritas de manera oficial al sistema de
educacién publica, en alguno.de los siguientes
municipios del Estado de Jalisco: Guadalajara,
Zapopan, Tlaquepaque, Tonald, El Salto,
Tlajomulco  de  Z0Riga,  Juanacatidn,
Ixtlahuacdn de los Membrillos, Puerto Vallarta o
Zapotidn el Grande.

Para acreditar su identidad:

o Copia de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP).

Para acreditar su condicion de estudiante,
presentar alguno de los siguientes documentos:

¢ Credencial de estudiante  vigente,
constancia de estudios, orden de pago
(pagada), kardex certificado vigente. El
documenio deberd contar con nombre y
sello de la institucion escolar en que se
encuentre inscrito el solicitante.

Residir en alguno de los siguienfes municipios
del Estado de Jalisco: Guadalojara, Zapopan,
Tlaquepaque, Tonald, E Salto, Tiojomuico de

Z0higa, Juanacatldn, Ixtlahuacdn  de  los
Membrillos, Puerto Vallarta o Zapotldn el
Grande,

Para acreditar su lugar residencia:

* Copia del comprobante de domicilio vigente
no mayor a tres meses

Demostrar la necesidad econdmica para el
uso del transporte publico.

Para demostrar la necesidad de wuso de

transporte pablico:

Lienar el Formato de Padrén Unico (FPU) por el
medio que defina La Secretaria.
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9.2. CRITERIOS DE SELECCION.

Se dard preferencia a quienes ademds de encontrarse bajo los criterios de
elegibilidad y rednan los requisitos documentales, estén en condicidn de
pobreza y/o marginacion hasta que lo permita la disponibilidad presupuestal.

9.3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS/LAS BENEFICIARIOS/AS.

9.3.1. Para los efectos de El Programa, son derechos de los/las solicitantes y/o
beneficiarios/as:

Serinformados/as y asesorados/as para la tramitacion del apoyo;
Solicitar su inscripcion en el padrén de beneficiarios/as una vez
que haya cumplido con los requisitos y procedimientos
establecidos en las presentes Reglas;

Conocer y recibir la “Cartilla del Beneficiario del Progromo
Bienevales para Estudiantes”; y

Recibir los apoyos cuando existan las condiciones para hacerlo,
en los términos de las presentes Reglas de Operacion..

9.3.2. Para los efectos de El Programa, son obligaciones de los/las solicitantes
y/o beneficiarios/as:

V1.
VIl

VIl

Proporcionar a La Secretaria toda la informacién que le sea
requerida para verificar el cumpllmlento de la normatividad
aplicable a El Programa;

Entregar la documentacién y demds pruebas encaminadas a
acreditar el cumplimiento de los requisitos para obtener el apoyo;
Contestar el Formato de Padrén Unico (FPU);

Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar
y ejecutar Bl Programa;

Abstenerse de enajenar, ceder o transferir los “BIENEVALES” o
ferceros;

Nofificar su cambio de domicilio o variacion de su nomenclatura:
Conocer el contenido y los alcances de las Reglas de Operacion
de E Programa;

Responder la o las encuestas y/o entrevistas sobre El Programa
que redlice La Secretaria o evaluadores externos;

En caso de que asi lo disponga La Secretaria, oforgdr las
facilidades para recibir visita domiciliaria, a efecto de validar la
informacion.
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La Secretaria instrumentard los mecanismos de comunicacion directa con
los/las beneficiarios/as, a efecto de coadyuvar en la garantia de los
derechos y cumplimiento de las obligaciones de los/las beneficiarios/as.

CAUSALES DE BAJA.

1. Cuando se compruebe que elfla beneficiario/a proporciond datos falsos
en su solicitud.

2. Cuando incumpla alguna de las obligaciones sefialadas en las presentes
Reglas.

3. Porla terminacion de los estudios respectivos en el caso del nivel superior.

4. Por desercion escolar temporal o definitiva en cualquiera de los fres niveles
de estudio.

5. Cuando se haga uso indebido de las credenciales o documentos que
los/las acreditan como beneficiarios/as de El Programa.

6. En caso de muerte del/la beneficiario/a.

7. Cuando exista alteracion visible de documentos oficiales.

8. Cuando se compruebe el mal uso de los BIENEVALES por parte del/la
beneficiario/a, los ponga a la venta, ceda o transfiera bajo cualquier
moddalidad a terceras personas.

9. Cuando el/la beneficiario/a no comparezca a recibir los BIENEVALES en los
tiempos y lugares que para tal efecto determine y difunda La Secretaria.

10. Cuando la Secretaria detecte que el/la beneficiario/a se ha inscrito o
también goza de los apoyos que se brindan a través del programa estatal
“BIENEVALES para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad”. En este
supuesto, el/la beneficiario/a serd prevenido por la Secretaria para que
determine el programa al que se acogerd. ’

Las causales de baja, excepto el fallecimiento del/la beneficiario/a
respaldado con el acta de defuncion, serdn corroboradas por La Secretaria.

DEL PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS “BAJAS".

Si La Secretario, en el ejercicio de sus funciones, detecta que algin/a
beneficiario/a de El Programa incurre o ha incurrido en alguna de las causales
de baja previstas en las presentes Reglas, deberd verificar la situacion particular
y cerciorarse de que se comete o ha cometido una conducta que puede
propiciar la baja en El Programa.

Ante la presunta existencia de una conducta prevista como causal de baija, La
Secretaria deberd realizar las acciones necesarias para esclarecer los hechos e
investigarlos con los medios que determine, 'y tal circunstancia se hard del
conocimiento del/la beneficiario/a mediante notificaciéon en el domicilio que
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haya manifestado durante la etapa de registro, y en caso de resultar esto
imposible localizarlo, la notificacién se realizard a través de los estrados de La
Secretaria o por los medios que estime convenientes, debiendo manifestarse
los hechos que impidieron nofificar en el domicilio; asimismo, deberd versar en
la nofificacién las causas que motivan la  investigacion y, que el/la
beneficiario/a dispone del término improrrogable de 15 dias naturales,
contados a partir de la nofificaciéon, para comparecer ante el Area Ejecutora
de E Programa y manifestar 1o que a su derecho convenga y aporte las
evidencias que estime pertinente para dar razén a su dicho. Si se comprueba
mediante investigacion que el Beneficiario cuadra en la causal 8 del punto 9.4,
la baja de El Programa serd automdtica.

Una vez fenecido el plazo concedido, con o sin la respuesta y/o
comparecencia del/la beneficiario/a, La Secretaria procederd a resolver lo
que corresponda.

La falta de comparecencia o respuesta del/la beneficiario/a, por si misma, serd
entendida como la aceptacion tdcita de los hechos que se le imputan, dando
lugar ala “baja” definitiva en El Programa.

La “baja" que declare La Secretaria con base en cualquiera de las causales
previstas en las presentes Reglas de Operacidon, deberd constar en un acta
circunstanciada de hechos que formard parte del expediente personal del/la
beneficiario/a y deberd ser dada a conocer al Consejo Consultivo para la
Supervisién de los Programas Sociales. En el supuesto del punto 8 del referente
9.4, sdlo deberd registrarse con una constancia del drea ejecutora a la
Direccion General de Programas Sociales para la baja en el sistema
electrénico.

El/la beneficiario/a que cause baja a fravés del procedimiento aqui descrito,
tendrd la posibilidad de solicitar de nueva cuenta su acceso a El Programa,
debiendo acreditar que cumple con los criterios de elegibilidad, aportar los

requisitos y atender al orden cronolégico de su solicitud de‘ingreso.

Toda persona que tenga conocimiento de beneficiarios/as que incurran en
conductas idenfificadas como causales de baja, deberd hacerlo del
conocimiento de La Secretaria.

10. OPERACION O INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

10.1.

DEL/LA SOLICITANTE.
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Con el objeto de dar a conocer El Programa, La Secretaria llevard a cabo la
difusién, haciendo del conocimiento de la poblacién, las caracteristicas,
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos para acceder a los apoyos.

Las personas inferesadas en acceder a los beneficios de El Programa, deberdn
presentarse personalmente a realizar solicitud formal durante el plazo que se
establecerd en la convocatoria que para tal efecto se emita.

Solo serdn recibidas las solicitudes que sean presentadas personalmente y que
cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos de las presentes Reglas de
Operacion.

10.2. DE LA CONVOCATORIA.

Serd mediante la convocatoria que emita La Secretaria, que se establecerdn
los plazos, lugares, horarios y formatos que los/las solicitantes deberdn observar
para fener posibilidad de ser beneficiarios/as, de dcuerdo .a la suficiencia
presupuestal y alos espacios que se generen con motivo de El Programa.

La convocatoria se realizard a través de la pdgina de Internet de La Secretaria
U ofros medios que esta misma considere pertinentes.

10.3. REFRENDO SEMESTRAL.

En virtud de que el apoyo tendrd una vigencia semestral, llegado el término del
semestre  que corresponda, el/la  beneficiario/a deberd presentarse
personalmente y, en los casos de estudiantes menores de edad podrd
presentarse tanto el menor de edad, como los padres o el tutor, en los lugares
qgue determine La Secretaria, a efecto de acreditar su condicidn de
elegibilidad, para lo cual deberd presentar el documento que lo acredite
como estudiante activo, pudiendo ser alguno de los siguientes:

Credencial de estudiante vigente;

Constancia de estudios vigente;

Orden de pago {pagaday);

Kardex certificado vigente;

Copia de identificacion oficial vigente (sélo para los casos menores de
edad). ‘

o >N

El documento que presente deberd contar con nombre v sello de la institucion
escolar que lo expide. ‘

10.4. DE LAS AUTORIDADES.
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LA SECRETARIA.

La Secretaria es la instancia responsable de la ejecucion y operacion de
El Programa, la cual podrd suscribir convenios de colaboracion con
Instituciones gubernamentales afines al desarrollo social o instituciones
particulares designadas para la operaciéon de éste.

La Secretaria podrd solicitar el apoyo de los Ayuntamientos, de la
Secretaria de Movilidad y de las Universidades para facilitar el
desempefo de El Programa, cuando asi se requiera. '

EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES.

El Comité Técnico de Programas Sociales, es el drgano colegiado
regulador de El Programa; Unico competente para interpretar las
presentes Reglas de Operacién, asi como -para la determinacion
respecto alos casos no previstos en las mismas.

El Comité Técnico de Programas Sociales estard integrado de la
siguiente manera:

. Elfitular de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social;
ll.  ElSubsecretario de Participacion Social y Ciudadang;
. Unrepresentante de la Contraloria del Estado;
IV. Un representante de la Secretaria de Planeacion, Administracion y
Finanzas; y
V. Todos los titulares de las Direcciones Generales que conforman la
Secretaria de Desarrolio e Integracion Social.

El Comité Técnico de Programas Sociales se constituird de manera
permanente y sus atribuciones tendrdn alcance a todos los programas
sociales que emanen de La Secretaria, para cada ejercicio fiscal.

El Comité se reunird a solicitud del Secretario de Desarroflo e Integracion
Social, quien presidird las actividades del mismo, 'y sesionard
vdlidamente al reunirse cuando menos la mitad mds uno de sus
miembros.

El titular de La Secretaria tendrd voto de calidad en caso de empate en
alguna de las determinaciones que redlice el Comité.

10.5. COMPROBACI@N DE RECURSOS ANTE LA SECRETARIA DE PLANEACION,
ADMINISTRACION Y FINANZAS.
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La Secretaria deberd comprobar a la Secretaria de Planeacién, Administracion
y Finanzas del Gobierno del Estado, el recurso erogado anualmente, dentro de
los primeros fres meses del ejercicio siguiente, mediante la entrega del padrdn
final de beneficiarios/as, debidamente firmado por el Director General de
Programas Socidles de La Secretaria y el Director y/o Coordinador del
programa respectivo.

Los expedientes fisicos de los/las beneficiarios/as, conformados por los
documentos segin lo establecido en el apartado de requisitos de estas Reglas,
permanecerdn bajo el resguardo de La Secretaria, v estardn disponibles para
los ejercicios de auditoria que dispongan las entidades competentes.

La Secretaria, a través de la Coordinacion de informdtica, iniciard la
digitalizacion de los expedientes de los/las beneficiarios/as a mds tardar en el
mes de enero del siguiente ejercicio anual.

Bajo el supuesto de que por determinadas circunstancias no se ejerciera la
totalidad de los recursos destinados a El Programa, La Secretaria reintegrard ia
cantidad correspondiente a la Secretaria de Planeacion, Administracion y
Finanzas, ai final del ejercicio anual. ‘

10.6. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

El Programa se complementard con las acciones que se redlicen a fravés de
ofras dependencias del Gobiemo del Estado y/o de los Ayuntamientos
Municipales, principalmente  encaminadas  al  fortalecimiento  de  las
capacidades de los/las beneficiarios/as. Asimismo, se establecerdn los
mecanismos de coordinacion y convenios necesarios para garantizar que estas
acciones no se contrapongan. ‘

La Secretaria podrd celebrar convenios con los Ayuntamientos Municipales
para gue los apoyos de El Programa, lleguen también a jbvenes en situacion
de vulnerabilidad, siempre y cuando estos estén siendo beneficiados por
programas sociales municipales orientados al desarrollo de sus capacidades
para vincularlos e insertarlos al mercado laboral y/o a que retomen sus
estudios.

11. MECANISMOS DE VERIFICACION DE RESULTADOS.
11.1.  SUPERVISION.

Los apoyos que se otorguen a través de El Programa implicardn el uso de
recursos publicos de la Administracion. PUblica Estatal, por lo que su ejercicio
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estard sujeto a las disposiciones aplicables vigentes en materia de contraloria y
rendicion de cuentas. En este sentido, El Programa serd auditado por la
Contraloria del Gobierno del Estado, conforme al dmbito de su competencia.

EVALUACION DEL PROGRAMA.

La Secretaria, mediante el drea correspondiente llevard a cabo en forma directa
o a través de instancias especializadas, las evaluaciones que se consideren
apropiadas conforme a sus necesidades y recursos disponibles.

Para ello, se deberd considerar el andlisis de la matriz del marco logico creada
para cada programa, asi como el seguimiento y monitoreo en la operaciéon de
los programas, con el propdsito de conocer y retfroalimentar las posibles
acciones futuras de mejora en su desempeno.

Se podrd disponer hasta del 2% del presupuesto de El Programa, destinado a
gastos de operacion y/o evaluacion, difusion, investigacién o innovacién para el
cumplimiento de los objetivos de El Programa o la problemdtica que atiende,
debiendo sujetarse a lo dispuesto por los Lineamientos Generales para el
Monitoreo y Evaluacion de los Programas PUblicos del Gobiemo de Jdlisco, asi
como al Programa Anual de Evaluacion de los Programas PUblicos que para el
presente ejercicio se emita.

Por gastos de operacion deberd entenderse: contratacion de personal operativo
y/o de captura; pago de vidticos, combustible y hospedaje; adquisicidén de
materiales de oficing, insumos de papeleria y equipo informdatico; arrendamiento
de equipo, mobiliario o espacios para la interaccidn con los beneficiarios,
considerando espacios incluyentes; capacitacién; mensajerio; servicios de
fransporte; infernet; y congresos y convenciones.

11.3. INDICADORES DE SEGUIMIENTO.

Los indicadores de seguimiento son los que a continuacion se presentan:

NOMBRE DEL INDICADOR | FORMULA - UNIDAD DE MEDIDA ' | FRECUENCIA DE MEDICION -

Sumatoria de los
estudiantes beneficiados
de la IMG en el semestre
A+B+ Sumatoria de los
NOmero de estudiantes | estudiantes beneficiados

beneficiados al finalizar el | de Ciudad Guzmdn en el || Unidad (Estudiantes) Anual
aio (Semestre A+ B) semesfre A+ B Sumatoria
: de los estudiantes

beneficiados de Puerto
Vallarta en €l semestre

A+ B
Porcentaje de f| {NUmero de estudiantes
estudiantes beneficiados || beneficiados de la IMG/ P i |
de la IMG : Tolal de estudiantes || | O Co e Anua

beneficiados)*100
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NUmero de estudiantes
Porcentaje de [l beneficiados de Puerto
estudiantes beneficiados || Valiarta/ Total de || Porcentaje Anual
de Puerto Vallaria estudiantes

beneficiados}*100

NUmero de estudiantes
Porcentaje de | beneficiados de
estudiantes beneficiados || Zapotidn El Grande / || Porcentaje Anual
de Zapotldn El Grande Total  de  estudiantes

beneficiados)*100

(NUmero de beneficiarios
Porcentaje de enle.l semésfre B que
beneficiarios que realizan recibieron Bleneivoles en Porcentaje Anual

el semesire A/NUmero de
su refrendo -

beneficiarios en el

semestre A)*100

NUmero de Bienevales
NUmero de Bienevales || enfregados en el
enfregados (Semesire A || Semesire A + NUmero de || Unidad Anual
+B) Bienevales  entregados

en el Semestre B

[(NOmero de

Beneficiarios ARo t -
Tasa de variacién de | NOmero de Beneficiarios Tasa Anual
beneficiarios ARo 1)/ NUmero de

Beneficiarios Afo  t-1]*

100
D.eseroon' escolar en. ol Publicado por SEP Tasa Anuat
nivel medio (secundaria)
Desercion escolar en el
nivel medio  superior || Publicado por SEP Tasa Anual
{bachilierato)
Deserciéon escolar en el
nivel superior || Publicado por SEP Tasa Anual
{licenciatura) :
Porcentdje de gasto de (Gasto total c,!es‘ﬁncxdo al

; fransporte publico / el :
los hogares destinado al Porceniaje Anual
- gasto total del hogar)

fransporte publico 100

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

12.1.

CIERRE DEL EJERCICIO.

La Direccidn de El Programa deberd elaborar un informe final anual en el que
se comparen las metas programadas y los compromisos asumidos con o
redlizado y en su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos
relevantes del periodo.

El informe final deberd entregarse o la Direccidn General de Politica Social
para su publicacion en la pdgina de internet de La Secretaria a mds tardar el
31 de marzo del ejercicio fiscal inmediato siguiente.

Martes 31

de enero de

2017.

Nimero

36.
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'13. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

La difusion oportuna de informacién sobre el padrdn de beneficiarios/as, se llevard a
cabo con apego a la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

13.1.

13.2.

13.3.

DIFUSION.

La Secretaria serd la encargada de dar a conocer B Programa, asi como las
presentes Reglas de Operacién, a la ciudadania y a los municipios del Estado
de Jalisco.

"Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de éste programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de éste programa deberd ser denunciado vy
sancionado de acuerdo con laley aplicable y anfe la autoridad competente”.

PADRON DE BENEFICIARIOS/AS.

El Programa deberd contar con un drea de Administracion de Padrones, en
cuyo responsable recaerd la obligacion de integrar y actualizar la publicaciéon
del Padrén de beneficiario/as, generado con motivo de El Programa. La
publicacion del Padréon deberd observarse en los términos de lo dispuesto por
el articulo 31 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.

El contenido del padrdn serd responsabilidad del drea ejecutora y la direcciéon
general responsable.

El Director General de Programas Sociales de La Secretaria, deberd entregar el
padrdn actudlizado al drea de La Secretaria encargada de administrar el
Padrén Unico de Beneficiarios/as en los tiempos y formas que dicha drea
determine, para que a su vez pueda ser divulgada en el sitio de internet
hitp://padronunico.jalisco.gob.mx.

QUEJAS Y DENUNCIAS.
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Cualguier ciudadano tendrdn derecho de presentar quejas y denuncias que
puedan dar lugar al establecimiento de responsabilidades administrativas,
civiles y/o penales, ante las instancias correspondientes, ya sea por el
incumplimiento de las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de
Operacion o ante la presuncion de la realizacién de conductas contrarias a la
normatividad que resulte aplicable; para lo cual se ponen a disposicion los
siguientes teléfonos:

SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL.

Tel: {0133} 3030 - 1212y 3030 - 1213, extensiones 51210y 51234; y al 01800 161 44
76 extensiones 51012, 51019 y 51224.

Correo: bienevales.sedis@jalisco.gob.mx

DENUNCIE A QUIEN LE SOLICITE DADIVAS POR CUALQUIERA DE LOS SERVICIOS
_ QUE OFRECE LA SECRETARIA.

13.4. INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER.

Todos los documentos que se enftreguen para el trdmite de acceso al
Programa deberdn ser legibles y encontrarse en buen estado sin mutilaciones,
tachaduras, enmendaduras, deterioro o alteracion que impida tener certeza
juridica de su validez.

Cuando existan inconsistencias o irregularidades en la documentacion o
informacion presentadas, Lo Secretaria estd facultada para verificar su
autenticidad ante la autoridad emisora y podrd requerirle pruebas adicionales
qgue demuestren fehacientemente su identfidad, asi como que satisface los
criterios de elegibilidad y requisitos.

La verificacion ante la autoridad emisora estd supeditada al tiempo de
respuesta de cada autoridad, por lo que la aprobacion del ingreso dl
Programa podrd quedar sujeta al tiempo que ocupe este proceso.

14. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA, SOCIAL O COMUNITARIA.
14.1. CONTRALORIA SOCIAL.
Los/las solicitantes, beneficiarios/as, personas de las comunidades donde se
ejecuta El Programay la ciudadania en general podrdn presentar en cualguier

momento los comentarios, observaciones o sugerencias, encaminadas a la
mejora sustantiva de El Programa.
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Los ejecutores de El Programa deberdn promover la conformacion de una
confraloria social que se reunird al menos dos veces al afio, misma que se
infegrarG con personal de La Secretaria, de la Secretaria de Movilidad, de
Universidades y beneficiarios/as de El Programa, para retroalimentacion y
mejoras de éste.

EL CONSEJO CONSULTIVO PARA LA SUPERVISION DE LOS PROGRAMAS
SOCIALES. ‘

El Consejo Consultivo para la Supervision de los Programas Sociales es un
organo consultivo de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social, de
participacion ciudadana, dotado de independencia y autonomia para el
desarrollo  de sus funciones y pronunciamientos; y que coadyuvard
especificamente, en la supervision de la operacién de los programas sociales a
cargo de La Secretaria.

Se constituird de manera permanente y sus atribuciones tendrdn alcance a
fodos los programas sociales que emanen de La Secretaria.

Su creacion se orienta al involucramiento de la ciudadania bajo la figura de
Contraloria Social para que participen de manera activa en los procesos de
disefio, planeacioén, ejecucion y supervision de los programas.

Sus recomendaciones serdn tratadas como prioritarias y se procurard que sean
puntualmente atendidas por los ejecutores de los Programas, entendiendo que
esta practica incentivard la mejora constante de los programas, y asi garantizar
el cumplimiento de sus objetivos.

El Consejo Consultivo estard integrado por los siguientes miembros:

. Un Presidente, cuya investidura recaerd sobre el Secretario de
Desarrollo e Integracion Social;

. Un Secretario técnico, que serd designado y removido libremente
por el Secretario de Desarrollo e Integracién Social;

. Cinco consejeros ciudadanos que participen en organizaciones
sociales, civiles y asistenciales que realicen actividades relacionadas
con el desarrollo social;

IV.  Un Vocero oficial del Consejo, que serd seleccionado de entre los
propios consejeros.

Ademds, para el cumplimiento de sus fines, el Consejo contard con un organo
auxiliar de supervision, denominado Equipo Operativo de Supervision de
Programas Sociales (EOSPS).
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El Consejo se reunird a solicitud del Presidente o, de cualquiera de los
Consejeros previa anuencia del Presidente, y sesionard vdlidamente al reunirse
cuando menos la mitad mds uno de sus miemibros. '
El Presidente tendrd voto de calidad en caso de empate en alguna de las
determinaciones que emita el Consejo.

Todos los cargos al interior del Consejo serdin honorificos, por lo que ninguno de
sus miembros podrd recibir y/o exigir retribucion alguna por el desempefio de
sus actividades al interior de este érgano.

Con excepcion del Secretario Téchico, cada uno de los miembros podrd
designar un suplente, quien en caso de comparecer deberd acreditar dicho
cardcter mediante oficio escrito dirigido al Consejo, ademds de acreditar que
participa activamente en la misma organizacién social a la que pertenece el
miembro al que suplird.

El cargo de Vocero Oficial serd rotativo entre los Consejeros. El tiempo del
encargo serd el que determine el propio Consejo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor el dia 30 de enero de 2017,
previa a su publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las Reglas de Operacion del Programa “BIENEVALES PARA
ESTUDIANTES" publicadas en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” con fecha 30 de
enero del afo 2016.

TERCERO. Los/las beneficiarios/as de El Programa “BIENEVALESPARA ESTUDIANTES” ejercicio
2016, para acceder a los apoyos en 2017 deberdn sujetarse al procedimiento de refrendo
que establezca La Secretaria, a efecto de que acrediten, mediante la documentacién que
se requiera, mantener su condicion de elegibilidad.

ATENTAMENTE
De conformidad con el Acuerdo Delegatorio SDIS/A.D/02/2017 de fecha 18 de enero de
2017, mediante el cual el LCP. Miguel Castro Reynoso, Secretario de la Secretaria de
Desarrollo e Integracion Social del Gobierno del Estado de Jalisco, otorga facultades de

Martes 31 de enero de 2017. Numero 36. Seccion XII



EL
ESTADO=JALISCO

PERIODICO OFICIAL

38

Encargado de Despacho al Mtro. y Lic. Daviel Trujilo Cuevas durante el periodo del 20 de
enero al 27 de enero de 2017 de dicha Secretaria.

Subsecretario de Participacion Social y. Ciudadana
de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social
del Gobierno del Estado de Jalisco
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REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL

Los dias de publicacion son martes, jueves y sabado

Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos

Que sean originales

Que estén legibles

Copia del RFC de la empresa

Firmados (con nombre y rdbrica)

Pago con cheque a nombre de la Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas, que
esté certificado

arwh =

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el selloy el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rdbrica)

Para los dos casos
- Que no estén escritos por la parte de atrds con ningun tipo de tinta ni lapiz.
- Que la letra sea tamafio normal.
- Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- Lainformacioén de preferencia deberé venir en cd o usb, en el programa Word u otro formato
editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptara ningin documento
para su publicacién.

PARA VENTA Y PUBLICACION

Venta
1. Numero del dia $23.00
2. Numero atrasado $33.00
3. Edicidn especial $56.00
Publicaciones
1. Publicacién de edictos y avisos notariales por cada palabra $5.00
2. Balances, Estados Financieros y demas publicaciones especiales, por cada pagina $1,217.00
3. Minima fraccién de 1/4 de pagina en letra normal $312.00
Suscripcién
1. Por suscripcién anual $1,212.00

Tarifas validas desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
Estas tarifas varian de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado.

Atentamente
Direccion de Publicaciones
Av. Prolongacion Alcalde 1351, edificio C, primer piso, CP 44270, Tel. 3819 2720, Fax 3819 2722.
Guadalajara, Jalisco
Punto de Venta y Contratacion
Av. Prolongacién Alcalde 1855, planta baja, Edificio Archivos Generales, esquina Chihuahua
Teléfono 3819 2300, Extensiones 47306 y 47307. Libreria 3819 2476

periodicooficial.jalisco.gob.mx
Quejas y sugerencias: publicaciones@jalisco.gob.mx
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